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Qual è la nuova frontiera Qual è la nuova frontiera Qual è la nuova frontiera Qual è la nuova frontiera 

del mercato?del mercato?del mercato?del mercato?
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Ci vuole continuità e novitàCi vuole continuità e novitàCi vuole continuità e novitàCi vuole continuità e novità
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Maggiore competizione, 

più strumenti 

Rimini Fiera, 16-18 ottobre 2009 Logo partner22-24 ottobre 2010 



è un’iniziativa di TTG ITALIA

Stabilire contatti diretti Stabilire contatti diretti Stabilire contatti diretti Stabilire contatti diretti 
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Cliente Cliente Cliente Cliente 
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Tecniche tradizionali di direct marketing:Tecniche tradizionali di direct marketing:Tecniche tradizionali di direct marketing:Tecniche tradizionali di direct marketing:

----Mail marketingMail marketingMail marketingMail marketing
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----Mail marketingMail marketingMail marketingMail marketing

----Tele marketingTele marketingTele marketingTele marketing

----Manifestazioni e partecipazioni a fiere  Manifestazioni e partecipazioni a fiere  Manifestazioni e partecipazioni a fiere  Manifestazioni e partecipazioni a fiere  
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Marketing interattivo :Marketing interattivo :Marketing interattivo :Marketing interattivo :

---- Viral marketing Viral marketing Viral marketing Viral marketing 

---- Web marketing Web marketing Web marketing Web marketing 
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---- Web marketing Web marketing Web marketing Web marketing 

---- Forum/community, social netForum/community, social netForum/community, social netForum/community, social net

---- Blog /RSS Blog /RSS Blog /RSS Blog /RSS 
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La strategia comunicazionale deve essere 

l’ integrazione on-line e offline
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Processo di acquisizione online del clienteP
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STRATEGIA STRATEGIA 

CONSOLIDAMENTO CONSOLIDAMENTO 

STRATEGIA STRATEGIA 

ESPANSIONEESPANSIONE
Conquistare nuovi Conquistare nuovi 

clienticlienti

Rimini Fiera, 16-18 ottobre 2009 Logo partner22-24 ottobre 2010 

CONSOLIDAMENTO CONSOLIDAMENTO 
Conservare i clienti Conservare i clienti 

attualiattuali

clienticlienti
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APPROFONDIMENTI

IL FOOD COST IN HOTEL
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Gp.Studios

Via del Cavone 7

47121 Forlì

Tel. +39 0543 84099

Fax. +39 0543 84099

www.gpstudios.it

info@gpstudios.it
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